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1. Panh gia tac dong TTHC

Quy I, S¢ Thdng tin va Truyen thdng khong co vin ban QPPL dugc tham
muu UBND tinh ban hanh. Do do, khong c6 thu tuc hanh chinh dé danh gié tac
dong theo quy dinh ctia Thong tu so 02/2017/TT-VPCP.

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xay dung va dw &n,
dw thao VBQPPL :

Quy I, S& Thong tin va Truyén thdng khdng ¢ van ban QPPL ban hanh
méi. Do d6, cling khong co ndi dung tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé
nghi xay dung va dy thao VBQPPL thudc tham quyén ban hanh cua Hoi dong nhan
dan, Uy ban nhan dan tinh.

3. Vé cong b, cdng khai TTHC

S¢ Théng tin va Truyén thong di tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
dinh s6 227/QD-UBND ngay 16/01/2019 vé viéc cong bd 04 thi tuc hanh chinh
duoc stra doi, b sung thudc tham quyén giai quyét cua So. Con lai cac TTHC
khac vin dang gitr nguyén theo Quyét dinh sé 2733/QD-UBND caa UBND tinh
cong bd ngay 14/9/2018.

4. \V/é tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Tong s6 hd so yéu cau giai quyét TTHC trong ky 16 hé so (tiép nhan truc
tiép tai Trung tdm hanh chinh céng tinh 01 hd so; tiép nhan qua dich vu cong
truc tuyén c6 12 ho so), trong d6: SO ho so méi tiép nhan 13 hd so; S6 hd so tir
ky bao céo trudc chuyén qua 03 ho so; trong d6: linh vuc BCVT: 0 hd so; linh
vuc BCXB: 15 hd so, linh vuc Phat thanh TH&TTDT: 01 hd so.

Két qua giai quyét TTHC: s6 ho so da giai quyét 15 hd so (trong d6: s6 ho
so giai quyét dung han 15 ho so; s6 ho so giai quyét qua han 0 ho so); s6 hd so
dang giai quyét 01 ho so, trong d6: s6 ho so chua dén han 01 hé so; s6 ho so da
qua han 0 ho so.

~ Tat ca cac TTHC cua So duoc trién khai ang dung dich vy cong truc
tuyén muc do 3.



5. Vé tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé TTHC

~ Quy I, S¢ Thong tin va Truyen théng khdng nhan dugc bét ky phan anh,
kieén nghi nao cua ca nhéan, to chire lién quan dén TTHC cua So.

6. Vé két qua ra soat, don gian hoa TTHC

Trién khai thuc hién Quyét dinh s6 2099/Qb-BTTTT ngay 04/12/2018
cua Bo Thdng tin va Truyén théng vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh duoc sia
d6i, thu tuc hanh chinh bi bdi bo thudéc pham vi chic ning quan Iy cua Bo
Théng tin va Truyén thong.

Trén co s& quyét dinh caa Bo Thong tin va Truyén théng, S& Thong tin va
Truyén théng di tién hanh ra soat, don gian héa 04 TTHC (01 TTHC linh Xuét
ban; 01 TTHC linh vuc PTTH&TTDT; 02 TTHC linh vuc Buu chinh). Trong
d6, cac TTHC da duogc cit giam vé thanh phan hd so va yéu cau, diéu kién thuc
hién thu tuc hanh chinh.

~ Ngoai ra, phong Buu chinh, Vién thong va phong Thang tin — Bao chi —
Xuat ban dang tien hanh ra soat, danh gia 02 TTHC thudc linh vuc quan ly cua
phong theo Ké hoach s6 06/KH-STTTT ngay 04/01/2019 cuia So.

7. Vé cong tac truyeén thong hé tro hoat dong kiém soat TTHC

S¢ da tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach s 428/KH-UBND ngay
26/12/2018 caa UBND tinh vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2019; S&
d3 ban hanh Céng van sd 13/STTTT-TTBCXB, ngay 07/01/2019 Vvé viéc trién
khai Ké& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2019; huéng dan, phéi hop
V6i cac co quan théng tin bdo chi cung cic co quan, ban nganh, doan thé,
UBND cac huyén, thanh phé, thi xa thuc hién tuyén truyén CCHC.

Trong chuong trinh thoi sy hang ngay cua Dai Phat thanh va Truyén hinh
tinh deu co cac ban tin, phong sy ngdn v€ cai cach hanh chinh. Thong tin kip
thoi vé cac van ban, nghi quyét cac chinh sach lién quan dén cai cach hanh chinh
va nhimg van dé ndi com, gdy birc xuc cho nhan dan trong viéc 1am cac thi tuc
hanh chinh. Gi6i1 thi€u cac mo6 hinh mé1i, nhitng nhan t6 méi trong viéc thyuc hién
cai cach hanh chinh nhu vi¢c 4p dung cong nghé thong tin, dich vu cong truc
tuyén, (mg dung cong nghe thong tin ¢ cap xa... Dac biét Chuyén dé: “Cai cach
hanh chinh” phat moi théang hai sO trén song Truyen hinh Ha Tinh da tap trung
di sdu phan anh vé nhiing van dé quan trong nhat trong linh vyc cai cach hanh
chinh. Ngoai ra, cac Chuyén dé Phap luat va cudc séng trén song truyén hinh,
Muc “Gi6i thi€u van ban phap luat” trén song phat thanh da gidi thiéu van ban
quy dinh vé chinh sach phap luat dat dai, thué, cong thuong, vé tinh giam bién
ché, vé cai cach thu tuc hanh chinh tién toi xay dung nén hanh chinh hién dai
hoa; dich vu cong truc tuyén, 1dong ghép tuyén truyen vé cai cach hanh chinh
trong cac chuyén dé, chuyén muc nhu: "Géip go ddi thoai", “Doanh nghiép hoi
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nhap va phat trién”, “Van dé cung quan tim”, “Néng thon méi”, "An ninh
Ha Tinh", “Doanh nghlep va Hoi nhap”, “Cong thwong”, “Trang Truyen
hinh cac dia phwong”.

B4o Ha Tinh d3 ting cuong sd luong, thoi lugng cac tin, bai, anh ve két
qua, bai hoc kinh nghiém; tuyén truyen biéu duong cac don vi, ca nhan tiéu
biéu trong cong tac CCHC. Trén cac 4n phim bdo in va bao dién tu, Bao Ha
Tinh da xay dyng chuyén muc “Cai cach hanh chinh”, binh quan modi thang ding
tai 16-21 tin va anh vé cong tac CCHC trén 2 an pham Bén canh do, Toa soan
t6 chirc tuyén truyén sau rong vé muc dich, ¥ nghia, tAm quan trong cua viéc
CCHC, céc thong tin phéap ludt, cac vin ban hudng din vé CCHC.

Bao chi Trung wong va tinh ban c¢6 thong bao hoat dong trén dia ban cling
d3 c6 nhiéu tin, bai tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh cua tinh, cua
huyén, gbp phan quan trong vao viéc tuyén truyen cac chu trwong, quan diém
cua Dang va chinh sach, phap luat cua Nha nudc vé cai cach hanh chinh, néu tén
cac co quan, don vi lam t6t cong tac cai cach hanh chinh va néu nhiéu vu viéc
burc xuc cua nguoi dan, doanh nghiép d6i, nhiéu hién tuong nhiing nhiéu, cira
quyén, lang phi ciia mot sd co quan, don vi... gdp phan ngin chin cic sai trai,
tiéu cuc.

Céc tap chi, ban tin trong tinh c6 nhiéu tin, bai tuyén truyén vé cong tac
CCHC trong co quan, don vi néi chung va trén dia ban tinh noi riéng.

Tuyén truyen trén Cong thong tin dién tir cua tinh; tai céc s6, ban, nganh
doan thé cap tinh, UBND céc huyén, thanh pho, thi x&; trén hé thong truyen
thanh co so.

8. V@ viéc nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC:

Quy I, S¢ dang trién khai thuc hién 01 dé tai khoa hoc cap tinh “Nghién
cau, xay dung hé thong giam sat, phong, chong tan cong trén mang cuc bo, dam
bao an toan thdng tin va ho trg cai cach hanh chinh” qua d6 dam bao an toan
thong tin cho cac don vi trong ung dung CNTT gop phan cai cach hanh chinh.
S¢ tiep tuc cai tien sang kien kinh nghiém CCHC vé quan ly tien do cong viéc
bang hinh thirc nhan tin nhac nhé doi vai cac cong viéc sap hét han.

II. PANH GIA CHUNG:

Quy I, s6 lugng thia tuc hanh chinh caa S¢ Thdng tin va Truyén thong khéng
c6 sy bién dong so véi cling ky nam 2018; khéng c6 vin ban QPPL méi ban hanh
c6 chira thu tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc Thong tin va Truyén thong.

S¢ Thong tin va Truyen thong da hoan thanh tot cdc cdng tac kicm soét
TTHC theo véan ban ‘Chi dao, husng dan cua cap trén, dat muc tiéu, yéu cau de
ra, dap urng tot nhu cau cua to chire, cong dan khi dén lam thu tuc hanh chinh.,



Vé kho khin, vuéng mac, ton tai, han ché trong cong tac kiém soat
TTHC: cac phong chuyén mon chua chi dong bé tri nhiéu thoi gian thuc hién
nhiém vu kiém soat TTHC cua phong theo ké hoach da phé duyét; viéc ra soat,
danh gia TTHC theo biéu miu caa Thong tu 02/2017/TT-VPCP con nhiéu noi
dung doi hoi chuyén sau, khé khin cho cap So.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY 2 VA THOI GIAN TOI:

- Tiép tuc thuc hién ké hoach ra soat, danh gia thil tuc hanh chinh da phé
duyét; theo ddi, bdm theo cac van ban cua cap trén dé lam can cr thuc hién nhiém
vu kiém soat tha tuc hanh chinh (Nghi quyét s 16/NQ-CP ngay 27/02/2018 cua
Chinh phu vé viéc don gian hoa tha tuc hanh chinh, gidy to céng dan lién quan
dén quan 1y dan cu thuéc pham vi chic ning quan 1y nha nuéc cia Bo Thong tin
va Truyén thdng; cac van ban huéng dan cia Bo Thdng tin va Truyén thdng,
UBND tinh; Ké hoach Cai cach hanh chinh nam 2019 caa UBND tinh);

- Thuong xuyén theo doi, ra soat cac van ban QPPL cua Trung uong ban
hanh c6 quy dinh lién quan dén TTHC thudc tham quyén giai quyét cia So
TTTT dé cap nhat, trinh UBND tinh céng b cong khai theo quy dinh;

- Tiép tuc theo dbi, tiép nhan va xa ly phan anh, kién nghi cua t6 chuc,
cong dan vé TTHC dé kién nghi cap c6 tham quyén xem xét, diéu chinh cac
TTHC pht hop véi thuc tién va quy dinh phap luat; dé& xuét cac co quan Trung
wong xem xét, diéu chinh, sira ddi nhitng TTHC thudc tham quyén ban hanh caa
co quan Trung wong theo yéu cau cua t chic, cong dan.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT:

Kién nghi UBND tinh xay dung ké hoach tap huan nghiép vu cho céc can
bo dau moi méi dugc bo sung, kién toan nhung chua co diéu kién tham gia cac
I6p tap huan nghiép vu kiém soat TTHC, ciing nhu can b phu trach TTHC cua
cac phong chuy@&n moén c6 TTHC giai quyét cho cong dan, to chic./.

Noi nhan: KT. GIAM bOC
- VP boan BBQH, HDND, UBND tinh; PH(’) GIAM D()C
- Lanh dao S¢;
- Céc phong, don vi truc thuge So; (Pa ky)
-To KSTTHC;
- Luu: VT, VP.
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